HOTEL BiLGILENDIRME — KONSEPT

Otel Yénetimi ve Personelimiz adina ANITAS BEACH HOTEL’ e Hos Geldiniz. Giizel Bir Tatil Gegirmeniz
Dilegiyle...

ANAHTAR: Oda anahtariniz elektrik tasarrufludur, odanizin elektriginin gelmesi icin giriste bulunan anahtar
yuvasina anahtarinizin arka kisminda ki elektronik soketi takiniz. Oda anahtarini kaybederseniz resepsiyon
sizden Ucretini talep edecektir.

ANIMASYON VE SPOR AKTIVITELERI: Animatérlerimiz hosca vakit gecirmenize yardimci olmak amaci ile
sizlere pek ¢ok eglence ve spor etkinligi sunmaktadirlar. Snack bar in karsisindaki animasyon
merkezimizden genis bilgi alabilirsiniz.

OTELE GIRIS VE CIKIS SAATLERI: Otel e giris saatimiz 14:00, odayi bosaltma saatimiz ise 12:00 dir. Cikis
giinu kalis siirenizi uzatmak istiyorsaniz liitfen cikisinizdan 1 giin 6nce resepsiyona basvurunuz.

Yerli alkollii ve alkolsiiz icecekleri 10:00-00:00 arasi alabilirsiniz.(18 yasindan kiigiiklere alkol verilmesi
kanunen yasaktir)

SAATLER TANIMI YER SUNUM
07:30-10:00 Kahvalti Ust Restaurant Acik Biife
12:30-14:00 Ogle Yemegi Ust Restaurant Acik Biife
19:00-21:00 Aksam Yemegi Alt Restaurant Acik Biife
23:00-00:00 Gece Corbasi Alt Restaurant Bife

EK SERVISLER

SAATLER TANIMI YER
10:00-10:30 Geg Kahvalti Ust Restaurant
11:00-16:00 Gozleme (Haftada 6 gilin) (Pazar giinleri kapahdir) S:rzleme Alani &Snack
12:00-16:00 Snack (pizza, pide, cesitli 1zgaralar, hamburger vs.) Sr.1ack ('la Carte

Hizmet)
16:00-17:00 Cay Saati (Kek ve cesitli kuru pastalar) Snack
16:00-17:00 Dondurma Snack
17:00-18:00 Ge¢ Snack Snack
23:00-00:00 Gece Snack (Haftada 6 giin) (Carsamba kapalidir) Snack

**Hava sartlarina gore restaurant hizmet ve yer durumu degisiklik gésterebilir.
ODA BILGILERI
e Toplam 120 oda, WC, Dus, Sa¢ Kurutma Makinesi, Telefon, LCD TV, Split Klima, Mini Buzdolabi
(giristesu bulunmaktadir), Wifi(licretli), Emanet Kasasi(licretli),Balkon

KOL BANDI: Otele giris yaptiginizda resepsiyon tarafindan her misafire verilir. Tesis igerisindeki
hizmetlerden yararlanabilmeniz icin lutfen kol bandinizi ¢ikarmayiniz. Tesisten ayrilirken kol bandinizi
resepsiyona kestirmeniz gerekmektedir.

RESEPSIYON: 24 saat hizmetinizde olup otelimiz ile ilgili biitiin istek dileklerinizi bildirebilirsiniz. Telefon no:
9 dur.

KLIMA VE TV_KUMANDASI: Odanizda mevcut olup kaybedildigi takdirde resepsiyon sizden Ucret talep
edecektir.




CAMASIR _SERVISI: _Yikanmasini veya utllenmesini istediginiz camasirlarinizi  resepsiyona teslim
edebilirsiniz(en son 15:00)

GUVENLIK KASASI: Odanizdaki elbise dolabinizin icerisinde olup kiralamak isterseniz anahtarini
resepsiyondan temin edebilirsiniz. Gunlik kiralama bedeli 2 eurodur.. Cikis glinlinizde anahtari
resepsiyona teslim etmelisiniz. Anahtarinizi kaybederseniz resepsiyon sizden licret talep edecektir. Odaniz
da kaybolacak degerli esyalardan otelimiz sorumlu degildir. (tl fiyati giinlik merkez bankasi kuruna gore
belirlenir)

PLAJ HAVLUSU: Oda havlularini plaja goétliirmeyiniz. Giris esnasinda tarafiniza havlu kart verilecektir. Plaj
havlusunu resepsiyondan havlu kart ile alabilirsiniz. Havlunuzu degistirmek isterseniz 1 Eurodur. Cikis
esnasinda havlunuzu resepsiyona teslim ederek kartinizi alabilirsiniz. Havlu veya kartin kaybedilmesi
durumunda resepsiyon sizden Ucret talep edecektir.(Plaja ve havuza gotiiriilen oda havlulari toplanacak ve
oda temizligi sirasinda oda da bulunmayan havlularin yerine yenisi konulmayacaktir.) (tl fiyati glinlik
merkez bankasi kuruna gore belirlenir) plajda ve havuzda sezlong, semsiye ve minder licretsizdir.

HAMAM VE SAUNA: Hamam giiniin belirli saatlerinde Ulicretsizdir. Sauna, masaj, kese, koplk ve diger
aktiviteler Gcretlidir. Spor salonumuz pool bar tarafinda olup 16 yas tzeri misafirler igindir.

RESTORANTIMIZA GIRIiS: Restorantimiza giriste giinliik kiyafet mecburiyeti vardir. Restorantimiza 1slak
olarak veya mayo ile giris yapmadiginiz icin tesekkir ederiz.

ODA TEMIZLiGi: Oda temizligi her giin 09:00-16:00 arasi yapilmaktadir. Carsaf degisimi 3 giinde 1 kez ve
havlu degisimi 2 glinde 1 kez yapilmaktadir. Litfen odanizi terk derken kapida asili duran Rahatsiz
etmeyiniz/Temizleyiniz kartina dikkat ediniz.

WI FI : Lobby de (cretsiz olup oda ve genel mekanlarda (cretlidir(1 cihaz icin glnlik 2 euro). Wi fi sifresini
resepsiyondan alabilirsiniz. (tl fiyati glinliik merkez bankasi kuruna goére belirlenir)

TELEFON: Odanizdaki telefondan 9’ u cevirerek resepsiyona ulasabilirsiniz. Sehirler veya Milletlerarasi
gorlisme icin resepsiyona basvurunuz.

DOKTOR ve HEMSIRE: Calisma saatleri ile ilgili resepsiyondan bilgi alabilirsiniz.

ELEKTRIK: Odalarimizda kullanilan elektrik 220 Volt’ dur.
SU SPORLARI: Litfen sahildeki su sporlari merkezine basvurunuz.
YIYECEK PAKETI: Ertesi giin Otel disinda olacaksaniz ve sabah kahvalti saatine kadar oteli terk etmeniz

gerekiyorsa, resepsiyona saat 20:00 ye kadar yiyecek paketi talebinde bulunabilirsiniz. Paketde kahvaltilik
yiyecekler vardir.

ULASIM: Otelimizin 6ninden Alanya ve Konakli merkeze dolmus ve taksi bulabilirsiniz. Havaalani transferi
icin resepsiyona basvurunuz.

ZIYARETCILERINIiZ: Otelimize girebilmeleri icin giinliik kullanim Ucreti 6demeleri gerekmektedir. Litfen
resepsiyona basvurunuz.

HIZMETLERIMIZ: Yer ve saatleri mevsim sartlarina goére degisebilir.




**Hiikiimetimizin ve Diinya Saghk Orgiiti'niin alacagi kararlar dogrultusunda faaliyetlerimiz degisiklik
gosterebilir.



